Encore plus d’avantages!
Voici quelques fonctionnalités supplémentaires:

Propulsez votre productivité | (i Z)

QoreMail avec un systéme SE et [IM contextualisé vous aide a gérer efficacement vos communications et
automatise les flux de travail pour générer des réponses instantanées tel que des courriels d’autoréponse,
la production de devis pour votre clientele, ou encore le classement de ces documents. QoreMail peut
automatiquement analyser et traiter 10 000 courriels par heure, en catégorisant ceux auxquels une réponse
automatique est hautement recommandée, a ajouter a la file d'attente d’une boite courriel en vue
d’approuver une commande, une facture, un document a archiver, a détruire et plus encore.

Configurabilité @@D

Avec notre systéme simple basé sur des régles dynamiques et intelligentes, vous pouvez
facilement configurer QoreMail pour détecter des informations pertinentes et déclencher
des actions. La demande d’automatisation étant plus largement recherchée pour les

des taches administratives, a faible valeur ajoutée. Gestion des factures fournisseurs,

préparation de devis, etc. Ce ne sont la que quelques exemples de taches qui ne devraient

e processus d’usinage et de fabrication, QoreMail est une solution unique visant a automatiser

’ préparation des ouvertures de comptes clients, validations des disponibilités en inventaire,

plus nécessiter I'attention d’une personne, et notre technologie vous permet d’y remédier!

Seuils de traitement atteint (92%)
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Génération automatique de la soumission
et des documents I'accompagnant
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Génération du courriel de retour
au client avec les documents en
processus internes

piéces jointes
(CRM, ERP, Etc.)
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Envoie autonome du courriel réponse
au client par QoreMail
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Alimentation des
systemes de

Utilisation dans vos processus | ( [-#] Z)

e Traitement automatisé des demandes d'informations,
devis, bons de commande et factures.

e Réconciliation automatisée et enrichissement des données
intégré aux systemes (ex: CRM, ERP, etc.).

e Archivage et classification automatiques des documents

(et communications) dans un systéeme EDRMS comme QoreUltima.

e Déclenchement des « workflow » dés la réception
et validation des informations.

e Auto-complétions des champs d'information et des formulaires.

e Acheminement automatisé des courriels ou sms
vers la bonne personne ou le bon service en fonction
de regles métier intelligentes.

e Mise a jour automatique d’information dans des
systemes tiers « sans intervention humaine ».

o Validation des sources de données externes et constitution
de réponses automatique selon un ensemble de regles
intelligentes adaptées a vos pratiques et votre industrie.

Maximisez votre ROI

Avec QoreMail, en moyenne, vous économisez jusqu’a 30 fois
plus en temps et ressources.

Haute capacité de traitement

QoreMail traite les demandes a un taux d'environ 1000
requétes par seconde (~ 3 + millions / heure).



